
潮城综管提主[2018]9号A
关于对潮州市政协第十二届二次会议
第72号提案的答复意见
郑时琛委员：

您好！你在市政协第十二届二次会议上提出《关于科学合理调整洒水车上路、街道清扫等城市环卫作业时间的建议》悉。经综合会办单位意见,现提出如下答复意见。

关于洒水车上路问题。为减少城市道路扬尘污染，美化城市环境，我市在对市区主干道正常洒水的同时，增加了对37条主次干道的洒水次数。同时，对市区16条主次干道实行喷雾降尘，并在空气污染指数较高之时适当再增加洒水喷雾降尘次数，有效地改善我市空气质量。但是，由于在洒水过程中有时车速过快，压力太大造成对过往车辆和行人的不便。对此，我局已要求业主单位湘桥区和枫溪区加强对市隧成公司的指导监督力度，要求市隧成公司根据当日的天气、温度及交通时段科学合理地安排清扫，洒水、喷雾降尘的作业时间，特别是在上下班等交通高峰期避开洒水时间或改小洒水车的喷淋力度、改善喷淋方式，同时将洒水车音乐音量调整到最合适，尽量降低对市民工作和生活的不良影响。

关于环卫工人路面保洁时间安排不合理、在作业过程中对过往行人和车辆造成影响的问题。我局已落实业主单位湘桥区和枫溪区要求市隧成公司对环卫工人的作业地点和具体工作时间进行公告，并且督促市隧成公司严格按照合同所规定的时间进行作业，确保不影响路人的出行。同时，实行对环卫工人的作业情况进行不定期的突击检查，加强绩效考核，加强作业工作的管理，提高环卫工人的服务水平和质量。

下一步工作打算

（一）将以市委市政府正在开展的“六城同创”“治六乱”为指导，继续贯彻落实市委、市人大、市政府、市政协关于继续做好环卫市场化工作的一系列的指示精神。一是要严格合同的履行监管，确保质量；二是高度关注人民群众反映强烈的问题，责成市隧成公司管理到位、服务到位、整改落实到位；三是认真研究，及时解决市场化中出现的新情况、新问题。为我市创建国家文化城市、国家卫生城市提供强有力的保证。
（二）继续强化环卫市场化管理。一是抓好环卫市场化推进工作，认真履行职能，加大对二个业主单位指导、监督力度，严格质量监管和考核工作。二是加大对市隧成公司全面履行合同服务承诺的监管，科学合理安排洒水、喷雾降尘、路面清扫和保洁时间，同时加大机械化投入，全面提升清扫保洁等作业水平。

（三）进一步完善提高环卫服务竞争性管理机制，细化对承包企业环卫市场化服务的考核标准，实行考评不达标淘汰制度，建立健全竞争有序、管理规范、监管到位的环卫市场化运行体系。
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