

[bookmark: _GoBack]附件2：

潮州市政府项目建设中心
强电电线入库申报资料



申报企业名称：______________________（加盖公章）
申报企业注册地址：__________________
电线制造工厂地址：_________________
联 系 人：____________________________ 
联系电话：____________________________
申请日期：____________________________ 
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[bookmark: _Toc26614]申报材料真实性承诺书

潮州市政府项目建设中心：
我公司声明：此次申报潮州市政府项目建设中心 强电电线参考品牌库所提交的申报材料内容和所附资料均真实、合法、完整，如有不实之处，愿承担相应的法律责任，并承担由此产生的一切后果。
特此承诺！

单位（盖章）

                 单位法定代表人或代理人（签字）：  

年      月     日


[bookmark: _Toc21210]表1-1  材料设备制造商基本信息表
	制造商名称
	

	公司性质
	□ 国企        □ 股份制    □私企/集体
  □中外合资     □外商独资   □ 其它

	制造商注册地址
	

	制造商生产地址
	

	主营产品
	

	材料设备类别
	□装饰  □强电  □弱电   □暖通  □给排水   □电梯

	产品品牌名称
	
	品牌LOGO
	

	法人代表
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	手机号码
	
	电子邮箱
	

	销售负责人
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	销售业务人员
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	其他业务人员
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	公司传真号码
	

	制造商营业执照
	□有    □无
	“三证合一”
营业执照
	□有    □无

	制造商组织机构代码证
	□有    □无
	
	

	制造商税务登记证
	□有    □无
	
	

	近三年完税证明
	□有             □无




[bookmark: _Toc28852]表1-2  材料设备代理商基本信息表
	代理商名称
	

	公司性质
	□ 国企        □ 股份制    □私企/集体
  □中外合资     □外商独资   □ 其它

	代理商地址
	

	法人代表
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	手机号码
	
	电子邮箱
	

	销售负责人
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	销售业务人员
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	其他业务人员
	
	岗位
	

	身份证号码
	
	社保号码
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	公司传真号码
	

	主营产品
	

	材料设备类别
	□装饰  □强电  □弱电   □暖通  □给排水   □电梯

	产品品牌名称
	
	代理品牌LOGO
	


	产品生产地址
	

	产品制造商名称
	

	代理商营业执照
	□有    □无
	“三证合一”
营业执照
	□有    □无

	代理商组织机构代码证
	□有    □无
	
	

	代理商税务登记证
	□有    □无
	
	

	近三年完税证明
	□有             □无


[bookmark: _Toc31750]表2 供应商简介
	一、供应商概述（发展历程、厂房面积、业务范围、主要设备等介绍）


	二、供应商主营产品
1、产品1： 
2、产品2： 

	三、电线相关产品
1、产品系列1： 
2、产品系列2： 
3、产品系列3： 
2、产品系列4： 

	四、电线应用情况（按近三年工程应用量大小排序，如有在潮州市政府项目建设中心项目使用情况，填报时请备注。）
1、项目名称：    使用时间      用量        合同额
2、项目名称：    使用时间      用量        合同额
3、项目名称：    使用时间      用量        合同额

	五、供应商认为需要补充的其他信息
（不够可加页）





[bookmark: _Toc27168]表3  企业基本信息评价表
	[bookmark: _Hlk15551123]序号
	项  目
	评分点
	分值
	企业提供证明材料参考
	备注

	一
	企业基本情况
	15
	
	

	1
	企业成立时间（4分）
	□成立时间≥20年
	4
	企业营业执照等。
	截止日期：以报名公告发布月份的上月底计算。
单选

	
	
	□10年≤成立时间＜20年
	2
	
	

	
	
	□成立时间＜10年
	1
	
	

	2
	企业注册资金（4分）
	□注册资金≥10000万元
	4
	
	单选

	
	
	□3000万元≤注册资金＜10000万元
	2
	
	

	
	
	□注册资金＜3000万元
	1
	
	

	3
	入库产品生产时间
(3分)
	□生产时间≥20年
	3
	入库产品最早生产时间证明材料等。
	以报名公告发布月份的月底计算。
单选

	
	
	· □10年≤生产时间＜20年
	2
	
	

	
	
	□生产时间＜10年
	1
	
	

	4
	建筑面积（4分）
	□建筑面积≥200亩
	2
	房产证明或租赁合同等。
	建筑面积用于办公生产。
单选

	
	
	□100亩≤建筑面积＜200亩
	1
	
	

	
	
	□建筑面积＜100亩
	0.5
	
	

	
	
	□自有
	2
	
	单选

	
	
	□租赁
	1
	
	





[bookmark: _Toc29584]证明材料3.1：企业基本信息证明
1. [bookmark: _Toc476231002][bookmark: _Toc475436359]公司营业执照、组织机构代码、税务登记证、代理商授权证明资料等。


2. 申报入库产品商标注册证书


[bookmark: _Toc4146]证明材料3.2：电线加工最早时间证明
提供最早生产电线检验报告或销售合同等有效证明材料
10

[bookmark: _Toc476231004][bookmark: _Toc475436361][bookmark: _Toc13030]证明材料3.3：建筑面积证明
[bookmark: _Toc475436362][bookmark: _Toc476231005]提供房产证、租赁合同等面积证明材料。


[bookmark: _Toc13999]表4 供货能力评价表
	序号
	项  目
	评分点
	分值
	企业提供证明材料参考
	备注

	二
	供货能力
	15
	
	

	1
	生产线自动化程度（4分）
	□全自动化（指生产过程所指定的工序都不需要人直接进行生产操作 ，而由机器连续地、重复地自动生产出一个或一批产品。）
	4
	1.提供设备发票或采购合同等。
2.提供现场作业照片。
	厂家根据各自产品勾选产品类型单选

	
	
	□半自动化（部分采用自动控制和自动装置，而另一部分则由人工操作机器进行生产）
	2
	
	

	2
	生产过程监控（3分）
	□生产线关键设备应配有监控设备，能24h监控生产运转状态，并进行故障报警
	3
	提供设备发票或采购合同等。
提供现场作业照片。
	生产关键设备应至少包含养护成型等设备。
单选

	
	
	□无生产线关键设备监控
	1
	
	

	3
	包装储存（2分）
	□木架或木箱包装
	1
	提供现场作业照片。
	多选

	
	
	□产品间应有塑料薄膜或纸隔开
	1
	
	

	4
	产品销售（2分）
	□厂家直销
	2
	企业供货来源承诺书或代理商授权书等
	单选

	
	
	□一级代理商直销
	1
	
	

	
	
	□其他
	0.5
	
	

	5
	供货周期（2分）
	□入库产品供货周期管理文件
	1
	入库产品供货管理文件及周期表等
	供货时间明显不合理，不给分。
供货周期作为今后供货依据。
多选

	
	
	□入库产品供货周期表
	1
	
	

	6
	供货时间承诺（2分）
	□保证按照项目规定的时间交货和提供相应服务
	2
	提供承诺书，并加盖公章。
	格式自拟


[bookmark: _Hlk46864390]该项证明材料仅限所申报制造工厂的证明材料，非所申报工厂的材料不得分。

[bookmark: _Toc9882]证明材料4.1：电线加工工艺流程
提供产品生产工艺流程文件等



16

[bookmark: _Toc26675]证明材料4.2：电线生产设备设施证明
注：厂家根据各自产品勾选类型。如生产多类产品，可按照以下模板分别提供证明材料。
1. 生产线自动化程度
1) 全自动化设备
	设备1名称
	

	设备1参数
	

	此处附设备1外观照片

	此处附设备1铭牌照片

	此处附设备1采购凭证或设备所有权证明



	设备2名称
	

	设备2参数
	

	此处附设备2外观照片

	此处附设备2铭牌照片

	此处附设备2采购凭证或设备所有权证明


…………
根据企业据设备所有数量，自行增加表格。照片可自行调整大小，须清晰可见。无法辨认的，不得分。


2) 半自动化设备
	设备1名称
	

	设备1参数
	

	此处附设备1外观照片

	此处附设备1铭牌照片

	此处附设备1采购凭证或设备所有权证明



	设备2名称
	

	设备2参数
	

	此处附设备2外观照片

	此处附设备2铭牌照片

	此处附设备2采购凭证或设备所有权证明



…………
根据企业据设备所有数量，自行增加表格。照片可自行调整大小，须清晰可见。无法辨认的，不得分。






2. 生产过程监控
监控设备
	设备1名称
	

	设备1参数
	

	此处附设备1外观照片

	此处附设备1铭牌照片

	此处附设备1采购凭证或设备所有权证明




	设备2名称
	

	设备2参数
	

	此处附设备2外观照片

	此处附设备2铭牌照片

	此处附设备2采购凭证或设备所有权证明



…………
根据企业据设备所有数量，自行增加表格。照片可自行调整大小，须清晰可见。无法辨认的，不得分。


[bookmark: _Toc9673] 证明材料4.3：电线生产包装证明
1. 包装储存
	木架或木箱包装照片

	此处附照片







	产品间应有塑料薄膜或纸隔开照片

	此处附照片








…………
根据企业据设备所有数量，自行增加表格。照片可自行调整大小，须清晰可见。无法辨认的，不得分。
[bookmark: _Toc664]证明材料4.4：电线销售方证明
1. 电线销售方：
□厂家直销、 □一级代理商直销、□其他：                 
厂家直供提供厂家供货承诺书，代理商提供代理商授权书等。













[bookmark: _Toc5479]证明材料4.5：电线供货周期证明
1. 电线供货管理文件
注：文件应在企业内部受控使用，待查原件。
2. 电线供货周期表
注：供货时间明显不合理的不给分，供货周期可能作为今后供货依据，待查原件。

[bookmark: _Toc25465]
证明材料4.6：电线供货时间承诺





















[bookmark: _Toc7987][bookmark: _Toc498688546]表5 商业信用评价表
	
序号
	项  目
	评分点
	分值
	企业报名提供资料参考
	备注

	三
	商业信用
	10
	
	

	1
	经营情况（2分）
	□已在“国家企业信用信息公示系统”（网址：http://www.gsxt.gov.cn/index.html）登记，且在该系统中没有出现经营异常名录或经营异常信息已移出，近三年（从公告发布之日起倒算）以来没有被列入“严重违法失信企业名单（黑名单）”不良记录。
	2
	
须提供网站截图，并加盖电子印章。
	

	2
	是否失信（2分）
	□没有在“信用中国”网站（网址：https://www.creditchina.gov.cn/）中被列入”失信被执行人”名单。
	2
	须提供网站截图，并加盖电子印章。
	

	3
	无犯罪记录（2分）
	□近三年（从公告发布之日起倒算）以来，单位、法定代表人均没有行贿犯罪记录的（提供承诺书）。
	2
	提供承诺书，并加盖电子印章。
	

	4
	企业信用（4分）
	□ A级
	4
	获得国家税务部门评定的企业纳税信用等级，须在电子税务局查询截图，并加盖公章。
	单选

	
	
	□ B级
	3
	
	

	
	
	□ C级
	2
	
	

	
	
	□ D级
	1
	
	

	
	
	□ 无获得
	0
	
	




[bookmark: _Toc3555]证明材料5.1：经营情况证明
1、 提供“国家企业信用信息公示系统”（网址：http://www.gsxt.gov.cn/index.html）的网站截图，并加盖电子印章。


















[bookmark: _Toc475436369][bookmark: _Toc476231013][bookmark: _Toc498688547][bookmark: _Toc24877]证明材料5.2：失信证明
1、 提供“信用中国”网站（网址：https://www.creditchina.gov.cn/）中没有被列入”失信被执行人”名单的网站截图，并加盖电子印章。
[bookmark: _Toc498688548]

[bookmark: _Toc14959]证明材料5.3：无犯罪证明
1、 提供近三年（从公告发布之日起倒算）以来，单位、法定代表人均没有行贿犯罪记录的承诺书，并加盖电子印章。
[bookmark: _Toc25017][bookmark: _Toc476231015][bookmark: _Toc475436371][bookmark: _Toc498688549]证明材料5.4：企业信用证明
1、获得国家税务部门评定的企业纳税信用等级，须在电子税务局查询截图，并加盖公章。

[bookmark: _Toc3423][bookmark: _Toc475436372][bookmark: _Toc476231016][bookmark: _Toc498688550]表6 产品认证评价表
	序号
	项  目
	评分点
	分值
	企业报名提供资料参考
	备注

	四
	产品认证
	20
	
	

	[bookmark: _Hlk50458954]1
	管理体系认证证书（4分）
	□获得质量管理体系ISO 9001认证
	1.5
	1.证书复印件等
2.相应的管理体系文件等
	证书现行有效；
地址与厂家地址一致；
证书经营范围应覆盖入库产品。
多选

	
	
	□获得环境管理体系ISO 14001认证
	1.5
	
	

	
	
	□获得职业健康安全管理体系OHSAS 18001或ISO 45001认证
	1
	
	

	2
	质量管理体系运行时间
（2分）
	□运行时间≥10年
	2
	历年质量管理体系ISO 9001认证证书等。

	以报名公告发布月份的上月底计算。管理体系证书时间有效期必须连续，不连续按照最近断层时间节点计算。
单选

	
	
	□5年≤运行时间＜10年
	1
	
	

	
	
	□运行时间＜5年
	0.5
	
	

	3
	价格管理体系（2分）
	□具备价格管理体系文件
	1
	入库产品相关的价格调整制度等
	多选

	
	
	□有与入库产品相关的统一、稳定的销售价格目录
	1
	入库产品价格目录等
	

	4
	产品追溯管理（2分）
	□采用条码技术完成追溯信息的查询
	1
	便于客户利用微信、手机APP等软件查询产品相关溯源信息。
	多选

	
	
	□条码技术可追溯至产品生产地
	1
	客户可追溯至具体的生产厂家。
	

	5
	产品检测认证（7分）
	□电线应符合国家相关性能要求，如外观标准\机械强度\绝缘和耐压强度\线阻\温度性能＼燃烧性能等要求。（5分）
	最高得5分
	1.以报名公告发布月份的上月底前出具的检测报告有效。
2.检测项目符合性应通过一份检测报告证明，按符合要求的检测项目数量平均给分。
3.认证证书应与入库产品相关。
	企业根据自身产品类型，提供产品检测报告和认证证书。
产品的检测报告按照各自类型分别进行评分。
多选

	
	
	□其他认证:                 
（1项0.5分）
	最高得2分
	
	

	6
	与入库产品相关的专利证书（3分）
	发明专利数量：_____项（1项1分） 
	此项最高得3分
	相关发明专利或实用新型专利证书等。
	多选

	
	
	实用专利数量：_____项（1项1分） 
	
	
	

	
	
	外观专利数量：_____项
（1项0.5分,最高得1分）
	
	
	









[bookmark: _Toc13778]证明材料6.1：质量管理体系认证情况证明
1. ISO 9001证书扫描件（原件待查）
注：证书地址与申报厂家地址不一致；证书经营范围不能覆盖入库产品，均不给分。


2、ISO 14001证书（原件待查）
注：证书地址与申报厂家地址不一致；证书经营范围不能覆盖入库产品，均不给分。




3、OHSAS 18001或ISO 45001证书（原件待查）
注：证书地址与申报厂家地址不一致；证书经营范围不能覆盖入库产品，均不给分。



[bookmark: _Toc475436373][bookmark: _Toc498688551][bookmark: _Toc476231017][bookmark: _Toc19060]证明材料6.2：质量管理体系认证运行情况
注：证书时间必须连续，不连续按照最近的断层时间节点计算运行时间。
ISO 9001连续运行时间：    年   月 ~     年   月，共    年。历年质量管理体系的证书扫描件（原件待查）




[bookmark: _Toc29192][bookmark: _Toc476231018][bookmark: _Toc475436374][bookmark: _Toc498688552]证明材料6.3：企业价格管理体系
1. 企业价格管理体系文件（原件待查）
注：管理文件应在企业内部受控使用，无产品价格调整相关内容的，不给分。

2. 电线产品价格参考目录（原件待查）



[bookmark: _Toc23700]证明材料6.4：产品追溯管理
1. 采用条码技术完成追溯信息的查询的证明
提供参考条码，可查询电线产品信息。



2. 可追溯至至产品实际生产工厂的证明
提供参考条码，可确定生产工厂。





[bookmark: _Toc1037]证明材料6.5：电线产品检测认证
1. 电线检测报告
提供报告扫描件，原件待查。
2. 电线认证证书














注：需附上在有效期内的电线认证证书扫描件。认证证书应与入库产品相关
[bookmark: _Toc53395812]
[bookmark: _Toc30583]证明材料6.6：公司专利证明
1、专利数量
	专利类型
	专利数量

	发明专利
	

	实用新型专利
	

	外观专利
	



2、专利清单
	序号
	专利名称
	专利类型

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	
	
	


只提供与电线加工相关的专利，不相关不给分。

3、专利证书扫描件（原件待查）


[bookmark: _Toc13218147][bookmark: _Toc476231019][bookmark: _Toc475436375][bookmark: _Toc498688553]

[bookmark: _Toc16936]表7 过往业绩评价表
	序号
	项  目
	评分点
	分值
	企业报名提供资料参考（2）
	备注

	五
	过往业绩
	15
	
	

	1
	公共建筑（10分）
	单项合同中电线金额≥300万元的公共建筑项目数量：        项，
项目名称：                      
（1项得1分）
公共建筑类型：（1） 教育建筑，（2） 办公科研建筑，（3）商业金融建筑，（4）文化娱乐、文物、园林建筑，（5） 医疗卫生建筑，（6） 体育建筑，（7） 交通建筑，（8）民政、宗教、司法建筑，（9） 广播电视、邮政电信建筑。
	此项最高得10分
	提供资料：
1.销售合同等证明文件。（签约日期不早于2017年1月1日）
2.工程类型的证明资料
	公共建筑类型定义依据GB/T 50504-2009 3.2~3.9条款要求。
非公共建筑类型定义依据GB/T 50504-2009 2.2.3、2.2.5、2.2.6条款要求。

重复项目不可重复计分。

多选

	2
	政府投资非公共建筑（5分）
	单项合同中电线金额≥300万元政府投资的非公共建筑项目数量：____      项，
项目名称：                    
（1项得0.5分）
非公共建筑类型：（1）居住建筑，（2）工业建筑，（3）农业建筑。
	此项最高得5分
	
	





[bookmark: _Toc3065]证明材料7.1：公共建筑应用情况
	序号
	项目名称
	

	1
	项目签订时间
（年\月\日）
	

	
	电线采购金额（万元）
	

	
	公共建筑类型
（根据项目类型进行勾选）
	□教育建筑，□办公科研建筑，□商业金融建筑，□文化娱乐、文物、园林建筑，□ 医疗卫生建筑，□体育建筑，□ 交通建筑，□民政、宗教、司法建筑，□广播电视、邮政电信建筑。

	项目销售合同等证明文件（不早于2017年1月1日，原件待查）


	其他证明资料



	序号
	项目名称
	

	2
	项目签订时间
（年\月\日）
	

	
	电线采购金额（万元）
	

	
	公共建筑类型
（根据项目类型进行勾选）
	□教育建筑，□办公科研建筑，□商业金融建筑，□文化娱乐、文物、园林建筑，□ 医疗卫生建筑，□体育建筑，□ 交通建筑，□民政、宗教、司法建筑，□广播电视、邮政电信建筑。

	项目销售合同等证明文件（不早于2017年1月1日，原件待查）


	其他证明资料


注：
[bookmark: _Hlk53220796]（1）表格可自行添加行数；
（2）项目证明材料应至少包含“项目工程名称、生产厂家或品牌、电线采购金额、签约日期”等信息。证明材料信息不足，无法确认以上信息的，不得分；
（3）单个采购合同中，金额应能明确计算出电线采购金额大于300万元。不能明确计算出电线金额或小于300万元的，不得分；
（4）同一项目，不重复记分；
[bookmark: _Hlk13301521]（5）若合同为代理商签订，须在合同（附上供货清单）中体现供货产品为申报入库企业品牌或申报制造工厂。未能体现关联性，则该项不计分。


[bookmark: _Toc9929]证明材料7.2：政府投资非公共建筑应用情况
	序号
	项目名称
	

	1
	项目签订时间
（年\月\日）
	

	
	电线采购金额（万元）
	

	
	非公共建筑类型
（根据项目类型勾选）
	□居住建筑，□工业建筑，□农业建筑。

	
	政府投资部门
	

	项目销售合同等证明文件（不早于2017年1月1日，原件待查）


	政府投资证明资料

	其他证明资料




	序号
	项目名称
	

	2
	项目签订时间
（年\月\日）
	

	
	电线采购金额（万元）
	

	
	非公共建筑类型
（根据项目类型勾选）
	□居住建筑，□工业建筑，□农业建筑。

	
	政府投资部门
	

	项目销售合同等证明文件（不早于2017年1月1日，原件待查）



	政府投资证明资料

	其他证明资料






注：
（1）表格可自行添加行数；
（2）项目证明材料应至少包含“项目工程名称、生产厂家或品牌、电线采购金额、签约日期”等信息。证明材料信息不足，无法确认以上信息的，不得分；
（3）单个采购合同中，金额应能明确计算出电线采购金额大于300万元。不能明确计算出电线金额或小于300万元的，不得分；
（4）同一项目，不重复记分；
（5）若合同为代理商签订，须在合同（附上供货清单）中体现供货产品为申报入库企业品牌或申报制造工厂。未能体现关联性，则该项不计分。
（6）政府部门投资证明可通过网站查询、公告或工程项目信息等证明。无政府投资证明材料的，不得分。
[bookmark: _Toc19396][bookmark: _Toc498688554][bookmark: _Toc498687310]
表8 市场占有率评价表
	序号
	项  目
	评分点
	分值
	得分
	企业报名提供资料参考
	备注

	六
	市场占有率
	10
	
	
	

	1
	企业年营业收入(5分)
	□2024年销售额≥5亿元
	5
	
	上年度企业财务审计报告等。
	单选

	
	
	□2亿元≤2024年销售额＜5亿元
	3
	
	
	

	
	
	□2024年销售额＜2亿元
	1
	
	
	

	2
	入库产品年销售量(5分)
	□2024年销售量≥500万m2
	5
	
	申报厂家出货清单及其他证明。
	销售额为电线总和。
单选

	
	
	□100万m2≤2024年销售量＜500万m2
	3
	
	
	

	
	
	□2024年销售量＜100万m2
	1
	
	
	











[bookmark: _Toc53395799]
[bookmark: _Toc8706]证明材料8.1：2024年申报企业年营业收入证明
提供2024年的公司财务审计报告




















[bookmark: _Toc8039][bookmark: _Toc53395800]证明材料8.2：2024年申报企业电线销售额证明

提供2024年出货清单及销售合同或其他有效证明材料。
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[bookmark: _Toc30666]表9 售后服务评价表
	序号
	项  目
	评分点
	分值
	得分
	企业报名提供资料参考
	备注

	七
	售后服务
	15
	
	
	

	1
	售后服务机构地址（3分）
	□位于潮州
	3
	
	售后服务机构授权书等
	单选

	
	
	□位于潮汕地区 
	2
	
	
	

	
	
	□其他地区
	1
	
	
	

	2
	售后服务体系（4分）
	□具备售后服务体系的管理文件
	1
	
	相关售后服务制度文件等
	服务及投诉记录是否具有可追溯性。可追溯至产品批号、产地、销售日期等及相关生产服务人员。
多选

	
	
	□售后服务记录文件具有可追溯性
	1
	
	售后服务或投诉等记录文件等
	

	
	
	□售后专业技术人员≥5人
	2
	
	相关人员清单、本公司劳动合同和社保证明等。
	单选

	
	
	□2人≤售后专业技术人员＜5人
	1
	
	
	

	
	
	□售后专业技术人员1人
	0.5
	
	
	

	3
	产品质量保证期（5分）
	□质量保证期≥10年
	5
	
	企业售后承诺书等
	单选

	
	
	□5年≤质量保证期＜10年
	3
	
	
	

	
	
	□质量保证期＜5年
	1
	
	
	

	4
	响应时间（3分）
	□响应时间≤24小时 
	3
	
	
	以售后人员到场为准。
单选

	
	
	□24小时＜响应时间≤48小时
	2
	
	
	

	
	
	□响应时间＞48小时
	1
	
	
	





[bookmark: _Toc18973][bookmark: _Hlk13302169]证明材料9.1：售后服务机构信息
	1. 售后服务机构信息

	名称：                                          

	地址：                                          

	售后服务机构联系人：                            

	售后服务机构联系电话：                             

	售后服务机构照片






	2. 售后服务机构授权书：








[bookmark: _Toc6432]证明材料9.2：售后服务体系
1. 售后服务体系管理文件（原件待查）
注：文件应在企业内部受控使用，对售后管理应有具体要求。


2. 售后服务运行记录
提供至少3份的售后服务记录（原件待查）。
注：记录应具有可追溯性，可追溯至产品批号、产地、销售日期等及相关生产服务人员。无法追溯不给分。


[bookmark: _Toc4302]证明材料9.3：售后专业技术人员证明
1. 售后专业人员清单
	序号
	姓名
	备注

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	


可自行添加行

2. 劳动合同或社保证明


[bookmark: _Toc6034]证明材料9.4：产品质保及服务响应承诺书
提供质保及服务响应承诺书，盖公章。（原件待查）
注：响应时间以售后人员到场为准。
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